Service narmare kunderna
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—4 distrikt och 6 serviceom-
riden. Det blir resultatet av
den nya organisationen
inom Filtservice Sverige.
Diarmed stirks vir efter-
marknadsfunktion ylter-
ligare,siger Gunnar Bodin.

For twld drsedan infirdosenny
servicorganisation firatt effokti-
visera och utveckla viir service.

Mu dir vi beredda att ta niista
beg | ulvecklingen och viterligare
firbdttra vir service till kunderna
sdviil contralt som regionall,

Den nya organisationon av
Faltaervioe Sverige innebar alt vi
anpassar pss il marknaden och
firbdtirar wir fGrmdga alt mot-
svara kundernas krav.

D¢ fyra distrikten lokaliscras

till Malmé, Giteborg, Stockholm
och Ornskildsvik, De sex servi-
ceomridena bibehills men servi-
coledare och assistenter fir Mal-
mit och Giteborg placeras vid
reapeklive distrikiskontor.

Administration, seTvicesup-
port och propktavdelning kom-
mer att forbli lokaliserade som i
nuvarande organisation.

Den fordndrade organisatio-
nen innebdr att projektledningen
for installationer och modemise-
ringar forstirks liksom kundut-
bildningslunktionen,

Till sommaren infir vi en yi-
terligare forbittring av dén servi-
ce vi kan ge viira kunder. Dd bir-
jar vi nimligen infira mobiltele-
foner fir serviceteknikerna.

Den nya organisationen kom-

mer alt infiras efter hand. Morra
distriktet organiserades 1 maj, Vi
sor fram nu mot et posibivl © ge-
svarbdde irdn kunderochanstill-
da

Avspark for Sédra
distriktet

Den 5 juni dppnar felanmilan
i Malmé och diirmed har ledning.-
en for Sidra distrikiet Ayitats till
Malmidi.

- Har Ni problem, behiver

| giira en felanmilan, bestilla in-
| slallationsjobb cller andra typer
{ av arbete - ring oss pd Sédra dis-

triktets nya telefonnummer (M0-
36 D6 60, dar servicelodare Mar-
win Andersson med Camilla Ro-

| senpren som serviceassistend far
| emot, hillsar Thomas Benglsson,.
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VD har ordet

Efter firsta halvdretinov-apr)
har orderingdngen varit rel. god.
Vi kan se en Gkande aktivitet pd
den svenska marknaden, dir SU
866 Super Quadro-pumpar nu
finniz installerade hos allt fler bo-
L,

g-ﬂmhyggnaliﬂmmu av Blend-
pumpar till "2+1% fortsdtter coh
vintas nu ocksd komma iglng i
Morge och Danmark.

Gaslterforingsprojektet ar i
full gdng och vi kan winta oss
mdnga installationer under hi-
sien.

i den norska marknaden ar
vi fortfarande forsenade masd sy-
steminstallationer, frdmst bero-
ende pd attde norska bankerna in-
te riktigt hinner med, Det betyder
att vi kommer att £ kortare tid pd
asg ath hinna med alla de installa-
tioner vi foresatt oss att klara 1 dr,

Vi sor en jobbig men splinnan-
de hist framfdr oss med mdnga
beveranser och installationer av
kortsystem, gasdterfiringssystem
och ombyggnationer. Med ge-
mensamma krafter kan vi klara
dessa projekl.

Jag will ocksd passa pd alt
niimna don intensificrade aktivi-
teten i England, Minga har vil
kunmnat konstatera de Gkande le-
veranserna, framidr allt av Chaa-
dro-pumpar. Vir cngelska orga-
nisation har under drets forsia sex
mdnader st dubbelt 53 minga
“dealer”-stationer som man frdn
bédrjan riknade med.

Bengl Berg

— Ventillem

Under forsta helgen i juni
nyinviger Shell sin ben-
sinstation pd Hyllie Kyrko-
viig i Malmi, De fem SU
864 -pumparna har firsetts
med virt gasitervinnings-
system och ulgiir den férsta
pilotinstallationen i silt
slag.

Installationen inleddes i april
pch utrestningen syftar till ait
dterfora bensingaser frdn fank-
ningen il bensincisternen.

- Jodd, detdr ju bra.Jag firstod
vad det var fast fag aldrig har sett
sdnti Blekinge, kommenterade en
morgontidig turist som just tank-
| at med “muffad® pistolventil.

AkeNiclsen och hans team har
gjort en undersikning av kunder-
nas beteende pd stationen, Vid ut-
viarderingen har man tagit hansyn
till anviindarnas dsikter och fir-
bittrat konstruktionen pd Mera

prnkior.
— Systemet , som bestldr av pi-
| stolventil, dubbelslang och an-

P4 gang | Hong Kong
Shell Hong Kong har medde-
lat att man har fér avsikt att byta
ut sina S0 85-or mot Systerm Mar-
keter 2000 pd 50 stationer under
19041, Phskussionerna fortsdtter.

Myttt datasystem
Fordel for
kvalificerade

Under  fdrstamajhelgen
bytte vi datasystem 5 38
mot det mera avancerade
AS 400.

—Allt fler och mer avancerade
anvandare och storre krav pd ul-
skrift av L ex. rapporter hade gjort
S38an fbr liten, siger Boris Fin-

| nés, datachef. Det var hidg tid att

byta system. Vi har kit systemen

parallellt under en bid och testal

funktionerna, Ganska mycket be-
hisvile justeras.

Ekpnomiavdelningen  berdrs
mest av nyinstallationen. Bl a, har
etk helt nytt redovisningssystem
och nya versioner av kund- och
leverantirsreskontra tagits i bruk.
Anvindare av Mapics och bokfi-
ringstransaktionssystemet  Algo
lir dock inte miirka ndgon skill-
nad.

= Hittills verkar alit fungera
mycket bra, siger on nijd Boris
Finnds, men vissa inkrningspro-
blem fir man vill riikna med.

Gasatervinnin
for miljons skull

De p:lsl'l kermmrertlarerrad Bl odrd
gsdiervinningssystem  brerpiiger
enligt Ake Nielsens undersikning.

passningssats, 4r den enda som
utvecklats specicllt i5r skandina-
viska forhdllanden, siger Jonas
Andersson, ansvarig for projek-
tet. Det dr kundvinligt och effek-
tivi och vi har B ett moycket
positivt gensvar frin mackliga-
Fom,

- Vi kommer att nu utwviirdera
forstksinstallaionen och gd vida-
re med att utvidga pilotprojekiet
till flera stationer.

Brist pa kluriga férslag

- Detiir hig kvalitet pd de fire-
slag som kommer in till Forslag-
skommittén, berittar Lars-Erik
Miller. Forslagen Ayter ind jdmn
takt men vi efterlyser de mdnga
fiffiga smdfarslagen.

Med hjilp av en affischkam-
panj, som ska inspircra till ny-
tinkande for alla anstillda, hop-
pas Forslagskommittén £ in fler
bidrag.

*Vi vet att du biir mdngen god
idé inombords som kan ge vind §
seglen” heter det pd en av affi-
scherna,

Olof Wallberg och Lars Sand-
striim fdr t ex. dela pd  drygt
18.000 kronor som beldning fdreit
forslag om en annan typ av mo-
dell for gutkimor.

54 tink till lite extra - minsta
lilla forslag kan lina sig.




Vemtillem

Framgangsrik inbrytning i
Spanien

I Wayne Ewropes monier pd 50 o mellan Mobil och del portugisiska
oljebolaget Petrogal, visades SUIS6T, 511862, SU §64, PT 2000 0ch tod s tycken

Systent Markeler 20010,

12 - 21 juni visades vir nya
produktlinje fir forsta
gangen i Spanien. Hispa-
no Ljungmans och Wayne
Europe Continental i sam-
arbete stillde ut pd Salon
Internacional del Automo-
bil i Barcelona

= Ett livligh intresse frdn mack-
Agare och oljicholagsrepresentin-

ter, rapporierar Hans [hre.

Bilsalongen, som hdlls vartan-
nat dr, huserade 900 utstillare och
1 miljon bestkare.

- Spanien dr en potenticll,
waxande och intressant marknad,
sdger en optimistisk Hans Thre. 1
sarmband med missan fick vi des-
sutom en pumporder pd SU 861
och 5L B62 frin mackigare | Bar-
celona,

Myt [irctagsnamn och visst
missndije med nuvarande arrang-
emang har gjort att man nu vill s¢
wver arbetskladseln i verkstider-

na.
Kort jacka eller trisja och midje-
byxor sdg ut att ha minga fore-

r

= Myckel fickor,
ldng irmr ach helst
berrraall sk ded vara
i arbelsklider
hycker Anila
) Sjistedi,  Knet
Hermodsson  Elsa
Andersson, Ken-
Inge Hinssom och
fan-Erik  Persson
som provat olika
kldder under ndgra
veckor,

sprikare, niir man samlades for
en firsta uivirdering av de va-
ranter av arbetsklider, som 15
personer | verkstan provanviant

Med Lite tur kommer den nva
WAYNE EUROPE-kollektionen
kanske till hiiston?

Dags for Drakbat

Under Malmdicstivalen ar-
rangerar Malmé Kanotklubb det
mycket populira drakbdtsracet i
kanalen mitt emol brandstatio-
ner. 1 Ar ska vi vara med! Den 13
august tivlar vi. Motstindare f.n.
okind,

I besdtiningen ska finnas 23
personer: 1 trumslagare, 22 padd-
lare varav minst 5 flickor.

En kul tdvling! Anmal dig till
Christina Adler, Personal, tel 513.
Begrinsat deltagarantal. First till
kvarn ...

R&D-konferens

starker gemenskapen

Fir att dstadkomma ell frukl-
samt arbetsklimat med utikade
personliga kontakier inom R&D
dkte hela avdelningen pd konfe-
rens till Danmark, Dér kunde vid
avspdnd och ostdrd milji diskute-
ra olika problemomrdden och ge
synpunkier pd eventuclla nya

ukter.

Bengt-Olof Strigird inledde
konferensen med all presentera
Ré&Ds strategiska mdl. Ddreftor
presenterade samiliga gruppehe-
fer sina avdolningar,

Ake Nielsen informerade om
Vapor Recovery, dvs gasdtervin-
ning. Direfter delades deltagarna
upp i mindre grupper som fick
olika @mnen att diskutera och
redovisade, Mycket ininessant.

Gemensam middag  intogs
under trevliga former med bl a.
allsdng,

Jan Vingt inledde den andra
konferensdagen med att tala om
explosionssikerhet. Sedan redog-
jorde  Bengt-Olof Strigdrd for
Enginecring Conferenoe.

Inbjuden fredragshdllare var
Elisabeth Konar, som falade om
kvalitet. Mycket uppskatiat. En
ny videofilm om System Marke-
ter 2000, som tagits fram av Tek-
nisk Information, visades ocksd.

En enkidt som gjordes bland
deltagamna efter konferensen, vi-
sade ant den blev mycket uppskat-
tad.

BARK [Bengi, Anita, Raims, Kriiler




Insandare #»

En stilla undran

Trots att Wayne Europe-
klockorna dverldamnades  god td
innan nomnbytel ulannenserades
blev mycket av det dvriga ur-dil-
ligt timat. Varfor?
John Wayne
Svar:

Ett namnbyie tar mycket ling
tid att genomifora och kan natur-
ligtvis penomibras pd olika st
Vir ambition har hela tiden varit
cht sucoessivi penomitrande av
frindringen och att 1 stirsta
mifliga utstrickning firbruka
befintliga lager av materiel.

Vi befinner oss nu i slutet av
denna process, men fortfarande
dterstiren hel del detalper innan vi
kan betrakta namnbyiet som av-
slutat.

En process av denna karakbar
miedfir att vi i stor uistrickning
ir beroende av oxlema tjanstcr
eech leverantiirer, dir vi inte alltid
kan piverka leveranstider mom.
Vidrabbadesbla. av enavsevard
forsening nir leveraniinen av fa-
sadskyliarna gick | konkurs, detta
bara nfgon vecka fiére leverans.

Ett firhastat arbete eller en
pressad leveranstid frinte pdeer-
ka slutproduktens kvalitet och
virt kvalitetstinkande ar ndgot
som v aldrig Bir gora avkall pd.
Barbro Svinhufoud

HEEEEEEE TSN

Fel projektledare

Tyvirr har det blivit et fel i
senaste numret av Yentilen, Det
stiratt Mats Olsson var projekte-
dare f6r PT 200 Projekiledare
var Christer Lundgren. Christer
har lagt ned ett stort arbsete pd IT
2000 och ettt nllrittaliggande
had ¢ suttit bra.
Bengl I Larsson

Svar: Helt rikdgl. Harmed wi-
riattal. Mats Hsson dr produkt-
chef.
Fedukitiren

Vilkommen med insindare, Du kan

skriva under signaiur men redaktso-
nen mdsie veta D namn, Frlgor
besvaras | samma nr av fidningen.

Vemtillexm
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Pa nya poster

Uno Himgvist i Omskilds-
vik har wiscits till distriktschef fir
Morra distrkict och Thomas Be-
ngtsson, blir distrikischef f6r
Sidra distriktet.  Marwin An-
dersson har et Hinsien som
aerviceledare [r Sodra distrikiet
och Camilla Rosengren blir sor-
viceassstont pd Sidra.

Joakim Ahlgvist, tidigare kol-
lektivanstdlld, blir ny arbetsleda-
re-Elekbronikrep/ Service,

Nyanstilida

Hikan Lindqvist har anstillts
som distrikischef fbr Vastra dis-
trikbet. S Sorvice.

Moyes Colin har anstillts
som  verktypgskonstrukbir/ pro-
EFammorare,

Kim H Falsdorf, To Ha Dang
och Tomislav Brankowic®™ har
anstillis  som  NC-operatdrer.
Bjiirn Haryd och Anders Nord-
kvist dr mva clektronikreparati-
FeT.

Johnny Larsson har anstillis
gom reparathe och Mattias Holm-

berg som kantprossare.

‘Pensiondrer

Stanislaw Prominski gdri
pension den 31 maj.

Norsk jubilar

254ri frrr:mn Frﬂr leﬁni Sdrmsm
driftchef 1 Norge avverkat. Under
budgetmiltet i Oslo § april Gverl-
dminade Ray Cawronsid den sedvan-
liga Mockan #ill em som vanligl
sprudlande Wilfrad,

Vi ryggnr Inie r ool

Varrusiga

[ sirdlande sol och i pod stm-
ning sprang Carin Lynmhagen,
Lena Millinger, Lill-Britt Olin,
Inga-Lis Andersson och jag sjilv
Virruzet den 17 maj tillsammans
meed ca 1000 andra tjejer. Det var
forsta dret som Vilrruset, 5 km
Wipning fr tjejer, arrangerades
men firhoppningsvis inte sista,
Niista vir hoppas vi pd fler Way-
ne Europe triijor i spdret.

PS5 Dags att birjp trana till
Dammileni Malmé den 3 septem-

ber,
Siv Adenrzzon
o
Golf)
L

WAYME EUROPE kommer i
dr att vara viil representerade |
polfsammanhang. 1 Kviillspeg-
gen, som pdgdr under vecka 21
spelar Sven Bladh och Daniel
Kivikas, och i Sydsvingen, som
pidgir hela viren och sommarnen
deltar Peter Samuclsson och Shig
SVEMSSON

Styrelsen dnskar lagen lycka
till i respektive tiviingar!

Jan Vidngi

- ™
Ventillem

Personaltidning fér

WAYNE EUROPE

mum:: Bangl Bary

Lana Mdiinger
M:Im WAYHE EUROPE, Diossar

Wayne AB, B 30040, 200 61 Makmd,
fol D40-35056T

Redaktionskommitié: Ake
Hisson, Lid-Bit Olin,

PMM#ﬂW!WEEIJFH}FEIHH-
md,

Tryckt ph mildwinbgt papper av MCT.

O arinal angrs svarar edakibron i
bt axch bisd, Rediakadinon iBdbabiior sig
\_ rilten aft redigera insint material, /
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